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	VIỆN KHOA HỌC THUỶ LỢI VIỆT NAM

	Số:…………….
	Đơn vị:……………………………………………………………..


PHIẾU XỬ LÝ KHIẾU NẠI KHÁCH HÀNG
- Ngày........tháng............năm..................


- Đơn vị khiếu nại:.................................................................................................


Nội dung khiếu nại:

Đơn vị liên quan
Người mở:


Nguyên nhân và biện pháp xử lý

- Người thực hiện:..........................................................                     Duyệt

- Thời gian hoàn thành:.................................................

Kết quả thực hiện:

Người kiểm tra: 
Ngày.......tháng........năm........
























































